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في حالة الطوارئ
 د  إذا كان ھناك مصابون أو یوج999تتأكد من أنھ تم الاتصال بـ

خطر على الحیاة

 ًالآخرنومسیطراً على نفسك وحاول طمأنة ابق ھادئا 

 ،نفسك أو الآخرین للخطرولا تعرضاتبع نصائح خدمات الطوارئ 

 في معظم الحالات تكون النصیحة أدخل إلى مبنى آمن، واتبع
.التوجیھات المبینة أدناه

تذكر
تحتفظ في المتناول بقائمة مفیدة من أرقام الھواتف أن 

999
0845 4647

0121 303 9944

تفاصیل الاتصال في حالة الطوارئ

خدمات الطوارئ
NHSالخط المباشر لخدمة الصحة الوطنیة 

مجلس بلدیة برمنجھام

الطبیب

طبیب الأسنان

تفاصیل اتصال مھمة
العمل 

المدارس
الغاز

الكھرباء
الماء

البنّاء 
السبّاك

أمین المبنىاسم شركة ت
ھاتف تأمین المبنى
رقم بولیصة التأمین

اسم شركة تأمین محتویات المنزل

ھاتف شركة تأمین محتویات المنزل

رقم بولیصة التأمین
تفاصیل الاتصال بالعائلة والأصدقاء

.)، الأم، الأب، أخ، أخت، صدیق، جار، الخأقرب الأنسباء(

الرقمالاسم

معلومات أخرى قد تكون مھمة أو ذات صلة إذا ما وقعت حالة طارئة، مثل 
ما ھي الأدویة التي تأخذھا، وھل لدیك حساسیة ضد شيء معین؟

إذا وجدت نفسك في غمرة حالة طوارئ، 
:فمن المھم أن

 انتظر في الداخل حتى تنطلق صفارة زوال
all)الخطر  clear) أو تعطى لك نصیحة 
.أخرى

 لا تستخدم ھاتفك؛ اجعل خطوط الھاتف
خالیة لاستخدام الطوارئ فقط

أغلق وابتعد عن النوافذ والأبواب

ابق ھادئاً وانتظر الإرشادات.

 الأطفال في المدارس سیتم الاعتناء بھم في
الموقع

ستمع للإعلام المحلي لمزید ا
الإرشادات/من المعلومات

 إذا طلب منك الإخلاء، اتبع
المسار حسب التعلیمات، لأن 
مسالك معینة قد تكون مغلقة 

.أو خطرة

 اف ام95.6

 آي ام828 و 1458

 اف ام100.7

 اف ام96.4

 اف ام102.2

 اي ام1296

 أف ام105.7

بي بي سي رادیو دبلیو ام

ي سي آشیان نتوورك بي ب

 ھارت اف ام100.7

بي آر إم بي 

غالاكسي

رادیو إكس إل

سمووث رادیو

سیقوم مجلس بلدیة بیرمنجھام بتشغیل خط ھاتف معلومات طارئة في 
سیذاع ھذا الرقم في محطات الرادیو المحلیة، .حال وقوع طارئ

ت ھذا الرقم سیقدم معلومات للجالیا.والصحف والنشرات المحلیة
كما توجد تفاصیل على موقعنا على .المتضررة من حالة الطوارئ
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