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  ল  CN   
     , MP T 
   ল 
M এ  ল ল , 
  এ N-N  
  M  ড়ল   
P K-K    K-K  
H N   :   , 
GN      এ  
এ   ,   ড়  
 , এ  ড়  
     এ   , 
  ল এ  
 এT    K   
 ড়   

R S   PST ল 
এ -, N-N এ 
P  এT  ল S 
 K ল  ল 
  

   :  

•  R      
       

•   R S   
      

• R S   S এ 
 L PST   

 
R SM  
P T 
R S    S  
 এ  P N N R 
S N   S  
      ড় 
 ,  ড় ড় T 
ল   , এ    
ড়     
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 ড় 
 ড়  ল  K 
     P 
    এGল  
MKGল NK   : 

•  এ  K   
• ল/S  
• M S 
• ল   
• / 
• ল-ল  (     

ল ) 
•   এ N N  
• K T 
• S এ  
•   ল  এ K 

 
•   
•  K 
• G   
• ল ,  G এ 

PR -C 
  NN P   
   এ P 
T     G 
    এGল     
  N   ,  
  এ ল  N    
   R S P 
ল  এGল  CN  
  

      
  SS     
  ,     
P ,    M 
      
(Sল )   N  
    ল  ল 
    K  
 P      
N     ল ল 
L   

 
    ড় 
ল   
 ল   MK Gল এ 
    ,  NK 
এ  PST  এ   
MK Gল  P :  

•  P ড়  এ  
 T 

•   K লNM 
• S এ  
•  এ ড়   P 

M 
• , K এ   এ  

 P M Gল 
 ল     
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•  এ  P T 
• K -C,  এ  

ড়  
• -    এ  

M  
• , C, D এ PN ল 

 P  T 
• ,   , এ  
• ল  এ  
• YK   এ   

   

 
ড়  
 ড় এ R S  
P  এ    
ল     R S 
N ল (: DP )  
 ড়   S ল  
ড়ল এ  ল  

   
• ল   
•   ল  এ  ল 

 
• S এ  
•  এ K  
• ল  এ  P ল  
• P ল MM এ 

ল 
•    (   N) ল 

 
 Gল K 
T 
• এ  এ Mল 
• PR  এ    
• ল/PR  
• K    
• ল (ল) 
• G (  S) 
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R S (   
N -   ) 
P ১    ল  
D   ল    
P ড় Gল     
  T (K  ) 
    ল   
 ,  এ  ল   
  ল R S   
     ল  
ল এ     
   C ‘   N’এ 
KP R:   এ D 
N ল N  এ Gল 
   
  R S N ল  
K       
  ল   S  
,  K K  N    
KGল ল    এ  
,  K    M   
    ‘   ’  
N       
  K   ল  
     এ 
ল        
  এ ল    এ 
এ  এ  ল  
ল      
www.birminghamprepared.gov.uk এ 
 এ    ‘ 
লN ’ এ  0121 303 4825 এ 
M    

   এ S  
ল 
     এ এ S 
 এ   S   
ল ‘ল  ’ এ   
       এ 
  KN   KN  
  এ    K 
 , D- এ P 
- P    KGS 
S       
  এ PT  
 ‘  ’  
    

 
 N     
  
  N  R T 
ল   ল : ৯ ল 
২৫     ল  
    L PST  
  Nল    
N  এ  N S  
এ    

এ GRTP N C  
 এ     
লN Pল এ  T  
এ D N    S 
  www.birminghamalert.co.uk 
এ    
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Rী বS াািবল ন পনা িনS পিLনাসMহ 
 

R S   S 
LM PST 
এ এ  L PST  ল 
    ,  এ 
   এ R 
S K ড়    
  S N  
LGল   N    
GRTP  K এ  
LM   ‘ 
লN ’ এ    
  

পনা   ি: 

•   N P    
NK      
   ল  

•      এ P  
       
   

• এ R S      
  P    
  

• এ R S ল   
এ       
   S    
: 
- P  S  GN 

      
এ S    

- DT ড়  এল  
ল    
ল  ড়  D’ S 
    D’ S  
  ল  N-N এ 
-  L S 
  S    
  ল    
D    
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•  ল   
   M  
  এ  S 
   

•  Sল এ   
 Gল    
R S L    
  R S ল  
  C Sল  L 
    এ এR এ 
S  C   
ল      

•  ল ল এ R  
 ল   P 
S এ NK   

• L,  PN   
এল  KN   
Gল    N 
P  R S ল  
 L      
ল এ  এGল  
KGS      
     ল   
    ল  
  

 

 

 

 

Rী বSা পিLনা িবষ এ PাপTিত 
সাধা তথিদ দ হ 
  R S  : T  , J   
D  ল,  ল,  এ  R S  ল K S  
  ল   ‘ লN ’ এ   ’ 0121 303 
4825 এ M    www.birminghamprepared.gov.uk এ   
 G   
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এি Rী বSাত 
R S  ড়               
  এ M    S  L   S P 
  ,           

N  -    - 
GRTP  ল  P 
 R!  
•    ল  

P       , 
    ল P 
  CN    
      

•  K      
        
N  ল  L   
, ল ল  এ ল 
লM  এ  S ল 
 ল  

• G ল      
      K  
 : Sল    

 এ       
ল  ড়    K  
  এ  YK G (S) 
   

•  P      
K       
PN  

 L S  
•     N   

 এ   ,   
        
P এ N-N   
ৗ      K 
PN ল  

•   ল N     
 ল     
      
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•   ল  ,   
    R   
  এ   
    
C,   ল  এ 
 R      
এ  ল     
C  

• P  YK  এ  
       
 S  

•  M     
   M   
         

•    ল -NT  
ল Gল      
  

•  ল R S - 
‘’ এT  (৩ -৬  G 
PST ) এ  K  
 S D T R  
PST    M  ল N 
  লল   S 
     S 
D  R  

    ল T 
R P MK ল 
 : 
• N ল : ,  এ 

ল     T 
    P KGS 
  N    
       
 

•  P এ এ  লN 
  

• P T   
• S , GN,  KN 

  এ P   K 
N  এ   Mল  
 
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D ল  
• এ  এল ল   

এR এ S ড়   
লM  

•   ল GR  N-
N  এT   

•  KN S DR S   
এ      ড় 
ড় P    

•     N-N 
 ল  এ P 
      
 

 M  
  
• এ R S PN ল 

P S G  K 
  ল     
 PST  

•       
 এ  ল   
    এ   
   P KT  
  ল  

•  S T ল -
NT :   M  ড় 
; P ল এ KT  
  

• Hল M    
  ;   
P   L  S 
 

•        
S       
 -   PST 
  

•   ল    
 এ    এ 
এ ল -  
 এ ল  S K, 
  P, ল 
   B  K, N 
এ     
  

• এ   , ল P 
     S 
 এ     
   N   
   
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Rী বSাত াপ া লা 
 •       N    

    N   K   
•     ; T R S 

   ল ল   
 

 • ল এ  N   এ এGল  D 
  

• N S  এ   K 
  

• Sল  C      
   

 

 •  S /  S P  
  

•  ড়    ল      
     N     
 N      

 
 
 
 
 
 
ল ল   ল  N এ 
Gল ল   এ R S 
www.birminghamprepared.gov.uk এ 
  N ল  
 S     

এ R S ল   
Nল  ল ল   এ 
 ল  R S 
 KGS M N  
P    
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Sানী ি SশানসMহ: 
  B এ  
৯৫.৬ এএ;  
 এ    
১৪৫৮ এ ৮২৮ এ এ;  
 এ এ  
১.৭ এ এ;  
  এ   
৯৬.৪ এ এ;  
লK  
১২.২ এ এ;  
 এK এল  
১২৯৬ এ এ;  
S  
১৫.৭ এ এ 

   ,    
ল N , , DNGS, N 
এ D KN  ড়  এ R 
S এ  N   S  
এ Sপািশ া হ  
•   N এ NT  

 
• M KTM   

 এT  
•  এ   ল 

      
    ল 
   

•      ড় 
  লK P  
     
 
 
 
 
 
 
 
 

1 



2 

াNী সািভসস এব িসি ািNল  
িা
N   
Tল 
N K P S N,  
 ড় B ল     ড় 
   R S ড় 
   D  T P 
 Nল    

S লN Pল 
এ এ T C  K  এ 
N  এ  এNM 
 N  T   S   

S লN   
 GN ল    ড় K 
 এ T   K  S 
   N R S 
    :  

ড়  D ল,  P 
 ল    T  
NK  , D এ 
ল K     
D         
SJ , :   D 
ড়  D ল, D  ল  
D    

S লN MলN  
 এ এ T C YK  P 
 N   P  এ 
D      

  Nল -
T 
‘ লN ’-এ P  
ল  ড়  D   
  ড়   এ এ  
 M      
  



ড়   D  
 Nল  P লK 
: 
• D  KGS  -

 P 
• D  ড়    

N  - P 
• M KT S Gল 

K  

এ লK    
 Nল    
P    NK 
: 
• K S  
• S  S 
• D  ,  - 

এ N-N  /K 
 এ S 

•  P এ P   
P  ল ল এ  
 NK  

•  (N) S 
• S N  এ L S  
• L  T   
•  S  , S 

ল S     
• S  (  K) S 

 
 Nল N  এ 
SC SM     
S       
N L N    এ 
এGল      এ 
   , R S ল 
  MM     
S YK  P  
 এ       -
T ল   

15 



সাধা িনাপTাMল ববSািদ 
M   TMল S এ ল  ল Gল  ড়   
 R S  PST      

• R ল MM (  
 N-N এ  T-
 ল M)  
ল  এ  ল/ 
   

•  C   এ 
 N M (999) 
   

•  ল   P P 
 : , ,   
 N      

•  , -ড়, এ লল 
 NN  P    K 
    NN M 
  এ  ল M 
    M 
ল   

•   G Jল এ  
 ল   
ল   -N P 
S    

•   T YK S ‘S 
K’ ল   R 
 

•     এ  
এ S এ     
   M ল এ S এ 
   

•   এ    P 
  ল  K   
D    এ   
ল   ল , 
লল  , এল 
 লN  

• R S  ল   
    S ল  
K   
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এGল       
   N N    
 ল ড় C লল  S 

•    ল  
 এT K R ড়   
 T এ     
 ল   এ   
 -T     
      

•   ড় এ  
   ,   
ল   KK , 
Gল KK   ল  
  ড়   

• R S    এ 
 K  S এ, ‘N 
 ল’   , 
P এ N-N  
Gল এ ল PST  

•    ল -NT 
  ল  এGল  
,      
 M এ লS    

 S এ 
 S এ    
ল  K   
  N  ল 
D  ল S ৗ P  
      

S  –  
 N    
• ল T  ল লM 

৯৯৯ M ল  
•   ড়  ল  

M ড়ড়      
•      K  

ল  S এ S  
     এ 
HN লল   
  PP K  
,  N ,  
   এ   
 ল  ল    
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•       
N   

•   Pড়  ল N K 
১    ল S N 
   S K L  
  -   ল 
   এGল     

• N  এ   
 ল 

•  N  এ  
N  •   এ H  ড় ,  

  ল  লK   , 
     ল 
‘’ (  ) 
       
   

•       K  
 -     
P  T   

 
•  S    

www.nhsdirect.nhs.uk  
www.redcross.org.uk/firstaid 
  
 

 এ D  ড়  
ল   এ   ল 
     ল 
 ল  KT  
C    এ  
  এ P   
  

S  –  
  R S  ড়  

ড়ল MK ল GRTP: 
•  ল  ল   

    ল  ল 
৯৯৯ M      
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তথ পাা নন পাী সসMহ 
 

াNী সািভসস  999 

এন এ এস াK 0845 4647 

বািহা িসি ািNল  

সাধা NসNানসMহ 0121 303 9944 

সভান N াা 0800 783 4444 

সাথ Sফাশাা াা  0800 24 33 52 

স াNী 0800 111 999 

লিল াNী 0800 328 1111 

এনভানNাল Nী া লান 0845 988 1188 

হাস Nী 0870 066 0115 

 
Pানী ি ব সা িান: 
www.birminghamprepared.gov.uk  K ল এ M R S 
 L এ S   ল    S  P    
www.Help2Travel.co.uk   এ S লN এল , , , P, ড় 
 , ল R,   S এ  G  (এ ল) এ   
P   
www.preparingforemergencies.gov.uk  R S   এ  
 -     এ  L    এ   
 J    Tল এ     এGল S    
 NT এ     
www.ukresilience.info  এ    N    ড় 
N P    (M)    YK   R 
S  PSTMল  -    
www.floodforum.org.uk  এ   KN   KN    এ 
   ল K   এ এ ল S KK ল 
  P , J এ - P    
www.west-midlands.police.uk  এ   লN Pল  ২৫ লK 
   P        এড় এ R S  PST 
  এ  P    এ     
www.wmfs.net.uk  এ   লN   ২৫ লK   
 P        এড় এ R S  PST ,  
 এ  -     এ     
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http://www.birminghamprepared.gov.uk/
http://www.help2travel.co.uk/
http://www.preparingforemergencies.gov.uk/
http://www.ukresilience.info/
http://www.folldforum.org.uk/


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ড় K, Bল    এ   
ল   0121 303 4825 M  R 
      ল      

   18001 0121 303 4825 M  R  

 
 M      

  লK   

 
 
 
ল: 0121 303 4825 

www.birminghamprepared.gov.uk 

info@birminghamprepared.gov.uk 

 
 

Q33695 S  :  ২৮ 
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